Teilnahmebescheinigung

nach 8 34c Abs. 2a GewO, § 15b MaBV

Wir bestatigen hiermit Stefanie Buhrer
die Teilnahme an folgender Fortbildungsveranstaltung:

Veranstaltung

Online-Seminar — Kommunikation und sicheres
Verhandeln fir Immobilienverwalter

Weiterbildungs-
anbieter

Verband der Immobilienverwalter Baden-Wirttemberg e.V.
Berliner Stral3e 19, 74321 Bietigheim-Bissingen

Datum

01. August 2023

Referent*in

Rainer Schaum,
RS Unternehmensberatung - Mediator & Mentalcoach, Bad
Nauheim

Inhalte

Die Aufgaben des Immobilienverwalters haben sich stark
verandert und immer wieder erweitert. Veranderungen und
noch weitere Aufgaben werden auch die Zukunft weiter ge-
stalten. Die Vermittlung von Inhalten werden demnach
auch die Kommunikation gestalten, zwischen Verwalter
und Eigentiimern, Mietern, Dienstleistern und Handwerkern
und auch besonders mit den eigenen Mitarbeitern. Eine
verbesserte Kommunikation kann eine Hilfe in der Ge-
sprachsfiuhrung und Vertragsverhandlungen bieten.

Schwerpunkte:

e Kommunikation im gesamten beruflichen Umfeld eines
Immobilienverwalters

e sichereres verhandeln von Vertrdgen und Vereinbarun-
gen

Umfang

1 Stunde
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